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Tribunal de Justica de Pernambuco
Poder Judiciario
Vara Unica da Comarca de Santa Maria Cambuca

R JOAO DAVID DE SOUZA, S/N, Centro, STA MARIA CAMBUCA - PE - CEP: 55765-000 - F:(81) 37571930
Processo n° 0000257-71.2017.8.17.3270
Autor: Ministério Publico

Requerido: Banco do Brasil S/A

DECISAO

O Ministério Pablico do Estado de Pernambuco ajuizou a presente Ac¢ao Civil Pablica em face do
Banco do Brasil S/A, alegando, em sintese, que a institui¢do financeira demandada prestava, de forma continua e ha vérios anos,
servigos bancdrios no municipio de Frei Miguelinho/PE, no entanto, ap6s de sofrer diversos arrombamentos, informou que suas
atividades na agéncia bancdria daquele Municipio foram encerradas no dia 20/11/2017, deixando de oferecer servicos de

transacdes bancdrias.

Informa que, hé dois anos, o Banco do Brasil S/A encerrou o fornecimento dos servigcos de movimentagao

em espécie no guiché de caixas e de autoatendimento na agé€ncia bancdria localizada em Frei Miguelinho/PE.

De acordo com a parte autora, a auséncia de prestacdo dos servicos bancdrios pelo Banco do Brasil S/A no
territério geografico do municipio de Frei Miguelinho/PE ofende o art. 173 da Constituicdo Federal, a Lei n°® 4.595/1964, bem
como os artigos 1°a 3° e 22 da Lei n° 8.078/1990, com prejuizos econdmicos presumiveis aos consumidores/usudrios que residem
neste municipio e em Santa Maria do Cambucd/PE, que se utilizam dos servicos da agéncia bancéria de Frei Miguelinho/PE, os
quais s@o forcados, pela omissdo do prestador dos servicos bancarios, a terem que viajar para outros municipios a fim de

receberem a prestacdo daqueles servicos essenciais na atual vida moderna.

Informa que a administracdo do Banco demandado anunciou o fechamento de diversas agéncias bancarias
em todo o pais, entre elas a de Frei Miguelinho/PE, sob a alegacio de reducgdo de custos e pela falta de seguranga, em razio dos

indmeros assaltos e arrombamentos dos quais foi vitima.

Requer a concessao da tutela de urgéncia, consiste na obrigacdo do demandado em se abster de encerrar as
atividades da sua agéncia bancdria nesta cidade, providenciando a manutencdo e/ou a reabertura de sua agéncia bancdria em
prédio fisico na cidade de Frei Miguelinho/PE, com pleno atendimento aos consumidores e usudrios dos seus servi¢os bancarios,

no prazo de vinte dias, com pedido de fixagdo de multa didria em caso de descumprimento.
Pede, ao final, a confirmacao da tutela de urgéncia.

Juntou documentos, dentre os quais a ata de Audiéncia Publica realizada em frei Miguelinho/PE no dia 14

de novembro de 2017.

E, em sintese, o relatorio. Passo a decidir.

A parte autora possui legitimidade para a propositura da demanda. Por sua vez, a A¢do Civil Publica € um
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instrumento adequado para a tutela dos direitos pleiteados na peti¢do inicial.

N z

Portanto, preenchidos os pressupostos processuais, passo a andlise do pedido de concessdo da tutela de

urgéncia.

Dispoe o art. 300 do CPC que “a tutela de urgéncia serd concedida quando houver elementos que

evidenciem a probabilidade do direito e o perigo de dano ou o risco ao resultado ttil do processo.”

z

Pois bem. Em relagdo a probabilidade do direito, é sabido que, diante do principio da livre iniciativa, a
geréncia do negdcio financeiro deve ser decidida pela prépria institui¢do financeira requerida. Portanto, em principio, caberia a
demandada a andlise da conveniéncia de instalar e encerrar as atividades de determinada agéncia bancaria, obedecidas as regras

tracadas pelo Banco Central do Brasil.

Por outro lado, nos termos do art. 173 da Constituicdo Federal, ressalvados os casos previstos nesta
Constituicdo, a exploragdo direta de atividade econdomica pelo Estado so serd permitida quando necessdria aos imperativos da

seguranga nacional ou a relevante interesse coletivo, conforme definidos em lei.

O paragrafo primeiro desse mesmo dispositivo impde, em seu inciso I, que o estatuto juridico da sociedade
de economia mista que explore atividade econdmica de producdo ou comercializa¢do de bens ou de prestacdo de servigos devera

atender, dentre outros, a sua funco social.

Por sua vez, a Lei n® 4.595/1964, que criou o Banco do Brasil S/A, estabelece, em seu art.19, um rol de
fungdes e atribuigdes a cargo desta sociedade de economia mista, a exemplo de financiamento da atividade econdmica, incluindo a
industrial, comercial, construg@o civil e agropecudria, e de aquisicdo de produtos e servigos para pessoas fisicas e juridicas;
arrecadacdo, pagamentos, empréstimos bancdrios e servigos securitdrios a pessoas fisicas e juridicas; arrecadag@o de tributos e
receitas publicas, pagamentos federais; recebimento em depdsito, com exclusividade, das disponibilidades de quaisquer entidades
federais, compreendendo as reparti¢des de todos os ministérios civis e militares, instituicdes de previdéncia e outras autarquias,
comissoes, departamentos, entidades em regime especial de administragdo e quaisquer pessoas fisicas ou juridicas responsaveis

por adiantamentos.

Ademais, o Cédigo de Defesa do Consumidor, de aplicacdo aos servi¢os bancdrios (art. 2°, §2° do CDC e
Enunciado n° 297 da Stimula do STJ), dispde, em seu art. 22, que os drgdos publicos, por si ou suas empresas, concessiondrias,
permissiondrias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes,

seguros e, quanto aos essenciais, COntinuos.

Nesse diapasdo, o art. 10, XI, da Lei n°® 7.783/1989 estabelece que o servico de compensacdo bancéria é

considerado essencial.

Como apontado pelo Ministério Piblico, os servigos bancdrios oferecidos pelo Banco do Brasil S/A a
populagdo do municipio de Frei Miguelinho/PE, em agéncia bancdria localizada em municipio diverso, ndo sdo adequados,
eficientes, seguros tampouco continuos, vez que os consumidores residentes naquela cidade e na cidade de Santa Maria do
Cambucd/PE serdo obrigados a se deslocar por varios quilometros até outros municipios para obté-los, correndo riscos, haja vista

o grande indice de assaltos nas estradas destas localidades.

Ademais, ndo se mostra razoavel a conduta da institui¢do financeira demandada em fechar a agéncia

localizada no municipio de Frei Miguelinho/PE, sob a alegacdo de redug@o de custos e pela falta de seguranca, em razdo dos
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indmeros assaltos e arrombamentos dos quais foi vitima. Isso porque a responsabilidade pela seguranca do estabelecimento

bancdrio e dos seus clientes/usudrios € da prépria institui¢do financeira, eis que trabalha com recursos financeiros de terceiros.

Em relacdo ao perigo de dano ou o risco ao resultado ttil do processo, verifico que a agéncia bancaria no

municipio de Frei Miguelinho/PE foi encarrada no dia 20 de novembro de 2017.

Assim, caso ndo haja a concessdo da tutela de urgéncia, os prejuizos para os consumidores da institui¢ao
financeira demandada irdo se agravar. Com a manutencdo do fechamento da agéncia bancdria, os idosos aposentados residentes
em Frei Miguelinho/PE serdo obrigados a se deslocar a outros municipios para realizarem o saque dos seus valores em outras
cidades, com inegdveis riscos a segurancga, além de prejuizos financeiros aqueles que, em regra, percebem apenas um saldrio
minimo mensal. Ademais, pequenos comerciantes serdo obrigados a transportar valores para depdsitos em agéncias bancdrias

localizadas em outros municipios, o que poderd atrair a acdo de criminosos e causar o enfraquecimento do comércio local.

Ante o exposto, nos termos do art. 300 do Cédigo de Processo Civil e art. 12 da Lei n° 7.347/85, concedo
em parte a tutela de urgéncia para determinar ao Banco do Brasil S/A a obrigacao de fazer consistente em providenciar,
no prazo de 30 (trinta) dias, a reabertura de sua agéncia bancaria em prédio fisico localizado na cidade de Frei
Miguelinho/PE, com pleno atendimento aos consumidores e usuarios dos seus servicos bancarios, até ulterior deliberacao
deste juizo ou de instincia superior, sob pena de multa diaria no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), sem prejuizo da

adog¢do de outras medidas que se mostrem adequadas e necessdrias ao cumprimento desta decisao.

Cite-se e intime-se a parte demandada, para comparecer a audiéncia de conciliacao designada para o dia
25 de janeiro de 2018, as 10:00 horas, nos termos do art. 334 do CPC, devendo ser citado o réu com pelo menos 20 (vinte) dias

de antecedéncia.

O prazo para contesta¢do (de quinze dias tteis) serd contado a partir da realiza¢do da audiéncia (art. 335, I,
do CPC). A auséncia de contestagdo implicard revelia e presuncdo de veracidade da matéria fatica apresentada na peti¢do inicial

(art. 344 do CPC).

Ficam as partes cientes de que o comparecimento a audiéncia € obrigatdrio (pessoalmente ou por intermédio
de representante, por meio de procuracgdo especifica, com outorga de poderes para negociar e transigir). A auséncia injustificada é
considerada ato atentatério a dignidade da justica, sendo sancionada com multa de até dois por cento da vantagem econdmica

pretendida ou do valor da causa. As partes devem estar acompanhadas de seus advogados.

Decorrido o prazo para contestacdo, intime-se a parte autora para que, no prazo de quinze dias uteis,
apresente manifestacdo (oportunidade em que: I — havendo revelia, deverd informar se quer produzir outras provas ou se deseja o
julgamento antecipado; II — havendo contestacdo, deverd se manifestar em réplica, inclusive com contrariedade e apresentacdo de

provas relacionadas a eventuais questdes incidentais).

Intime-se o autor da designacio da audiéncia supra.

Santa Maria do Cambucd/PE, 29 de novembro de 2017.

Vanilson Guimaraes de Santana Junior

Juiz Substituto de Direito
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